
利用実態調査アンケート項目 

 

 

Q１.【全体的な満足度】 ウポポイ（民族共生象徴空間）には満足されましたか？ 

  （利用者アンケート調査での項目 Q10 ①ウポポイの全体的な満足度） 

① 非常に満足 ② まあまあ満足 ③普通 ④ やや不満 ⑤ 非常に不満 

 

Q２.【施設の維持管理】 園内は清潔に保たれていましたか？ 

（ベンチや園路などの屋外施設、トイレを含む建物内の清掃状況など） 

  （利用者アンケート調査での項目 Q10 ⑨施設の維持管理、清潔さ） 

② 非常に満足 ② まあまあ満足 ③普通 ④ やや不満 ⑤ 非常に不満 

 

Q３.【植物の維持管理】 園内の芝生や樹木などの植物は、適切に管理されていたと思いますか？ 

  （利用者アンケート調査での項目 Q10 ⑦園内の樹木や植生の維持管理） 

③ 非常に満足 ② まあまあ満足 ③普通 ④ やや不満 ⑤ 非常に不満 

 

Q４.【スタッフの対応】 各施設での受付や案内などスタッフの対応はいかがでしたか？ 

  （利用者アンケート調査での項目 Q10 ⑩スタッフの対応（受付や案内など）） 

① 非常に満足 ② まあまあ満足 ③普通 ④ やや不満 ⑤ 非常に不満 ⑥利用していない 
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